
PROVAN.1 

• Il candidato viene inviato presso l'istituto scolastico XY per verificare la segnalazione 
pervenuta da parte del Dirigente scolastico. Il segnalante riferisce la caduta di 
intonaco dal soffitto dell'aula 1A. Il candidato illustri come intende organizzare il 
sopralluogo ed effettuare la verifica richiesta; quali tipologie di interventi potrebbero 
essere eseguiti e con quali materiali. 

• Ci racconti una esperienza di lavoro in squadra, in cui uno degli altri componenti ha 
manifestato un approccio litigioso nei suoi confronti, per differenti vedute. Lei come 
si è comportato? 

First, l wake up. Then, l get dressed. l walk to school. l do not ride a bike. l do not 
ride the bus. 

• Il candidato è chiamato a predisporre una breve relazione a seguito di un sopralluogo 
che ha effettuato in una scuola. Quale programma utilizza? Come intende 
organizzare la relazione e quali funzioni del programma può sfruttare? 

PROVA N. 2 

• Il candidato viene inviato presso l'istituto scolastico XY per verificare la segnalazione 
pervenuta da parte del Dirigente scolastico. Il segnalante riferisce la presenza di una 
crepa su un muro esterno, visibile all'interno dall'aula 1A. Il candidato illustri come 
intende organizzare il sopralluogo che tipologia di verifiche intende effettuare; quali 
tipologie di interventi potrebbero essere eseguiti e con quali materiali. 

• Può raccontare un episodio in cui le è capitato di vedersi assegnare numerose 
attività, che l'avrebbero portata ad essere in sovraccarico. Come ha reagito? 

• My mother cooks soup for dinner. The soup is hot. Then, l goto bed. l do not like to 
go bed. 

• Il candidato è chiamato a predisporre l'inventario dei materiali di consumo presenti 
nel magazzino provinciale. Quale programma utilizza? Come intende strutturare il file 
e quali funzioni del programma può sfruttare? 

PROVA N. 3 

• Il candidato viene inviato presso l'istituto scolastico XY per verificare la segnalazione 
pervenuta da parte del Dirigente scolastico. Il segnalante riferisce la presenza di una 
infiltrazione tra il muro esterno e il solaio, visibile all'interno dell'aula 1A. Il candidato 
illustri come intende organizzare il sopralluogo quali verifiche intende effettuare per 
determinarne la causa; quali tipologie di interventi potrebbero essere eseguiti e con 
quali materiali. 

• Può raccontare un caso in cui ha avuto bisogno di supporto da parte di un collega, 
che non era disponibile ad aiutarla. Come si è comportato? 

• Every year we go to Florida. We like to go to the beach. My favorite beach is called 
Emerson Bea c h. 

• Il candidato è inviato per un sopralluogo presso l'istituto XY e gli viene richiesto di 
scattare numerose fotografie di alcuni ambienti. Quali sono i principali dispositivi con 
cui può trasferire le foto al proprio responsabile? 



PROVA N. 4 

• Il candidato viene inviato presso un edificio scolastico per sostituire alcuni corpi 
illuminanti non funzionanti in un'aula. Durante l'intervento, nota che una canalina 
elettrica a soffitto risulta parzialmente staccata, con il rischio di caduta. Il candidato 
illustri come intende procedere, quali misure di sicurezza adotterà e quali interventi 
ritiene necessari per risolvere entrambe le problematiche riscontrate, precisando i 
materiali che intende impiegare. 

• Le chiediamo di raccontare un caso in cui si è trovato a svolgere un'attività che non 
rientrava nei suoi compiti, ma era importante per raggiungere il risultato. Come ha 
reagito? 

• Mr. and Mrs. Smith have one son and one daughter. The son's name is John. The 
daughter's name is Sarah. 

• È possibile ripristinare un file che per errore è stato spostato nel cestino? 

PROVAN. 5 

• Il candidato viene inviato presso l'istituto scolastico XY per l'esecuzione di una piccola 
manutenzione edile all'interno di un servizio igienico destinato agli studenti (ripristino 
di alcune piastrelle di rivestimento). Il candidato illustri come intende organizzare il 
sopralluogo, effettuare la manutenzione richiesta precisando i materiali che intende 
impiegare. 

• Le chiediamo di illustrare una situazione in cui si è reso conto di avere commesso un 
grave errore nel suo lavoro. Come l'ha gestita? 

• The Smiths live in a house. They have a living room. They watch TV in the living 
room. 

• Che differenza c'è tra file e cartella? 



PROVA N. 6 

• Il candidato viene inviato presso l'istituto scolastico XY per la verifica di una 
segnalazione di consumo anomalo di acqua ricevuta da parte dell'ente gestore della 
rete idrica. Il candidato illustri come intende organizzare il sopralluogo e che tipo di 
verifiche intende effettuare. Individuata la causa, come effettuare l'intervento 
precisando i materiali che intende impiegare. 

• Le chiediamo di raccontare un caso in cui il suo responsabile ha criticato il suo 
operato e le ha chiesto di rifare il lavoro. Come ha reagito? 

• The house has a garden. John and Sarah play in the garden. They have a dog. John 
and Sarah like to play with the dog. 

• Cosa è opportuno fare quando si riceve una mail da un utente non conosciuto con 
un allegato? 

PROVA N.? 

• Il candidato viene inviato presso un istituto scolastico per l'esecuzione di una piccola 
manutenzione edile all'interno di un servizio igienico. In prossimità del servizio 
igienico oggetto di intervento, rileva la presenza di una porta di emergenza 
malfunzionante con difficoltà di apertura. Il candidato illustri come intende procedere, 
quali interventi intende effettuare, precisando i materiali che intende impiegare. 

• Le chiediamo di descrivere come ha risolto un problema urgente in una situazione in 
cui il suo responsabile non era disponibile. Come ha fatto fronte a questa situazione? 

• Jack was hungry. He walked to the kitchen. He got out some eggs. They cooked for 
two minutes. 

• Principali differenze tra posta mail e posta pec. 




