PROVA 1

oni- per minimizzare l'impatto sugli utenti nello scenario di
nprevisto durante l'aggiornamento di un software critico, come

7 PROVA N, 2

4o responsabile le presenti un progetto di riorganizzazione de
cda un supporto. Da quali considerazioni ritiene che potre
to significativo?

le attivita
partire, per

e PROVA N.1
INFORMATION TECHNOLOGY SPECIALIST: An information technology specialist
provides support and services related to software, hardware, databases, web
resources, networks and enterprise systems. Duties of an information technology
specialist can include network management, software development and database
administration.



