
l Prova l 

A) Facendo riferimento all'Agenda Digitale che prevede l'attivazione di servizi online, si descrivano il processo, 
gli stakeholder e le modalità tecniche affinchè i cittadini di un Comune possano utilizzare un sistema di 
accesso ai servizi scolastici, consistente nelle fasi di iscrizione, predisposizione delle graduatorie e pagamenti 
delle rette. 

B) L'Amministrazione deve realizzare un servizio online di accesso agli atti e copia dei documenti in possesso 
dall'Ente. Tenendo presente che i server devono avere una configurazione in alta disponibilità che permetta di 
gestire da parte del software la continuità del servizio, anche in caso di guasto, si predisponga un progetto che 
illustri l'architettura fisica e logica della rete, i protocolli di rete utilizzati, l'insieme dei componenti 
architetturali, i requisiti di networking, le funzionalità di rete e il sistema di monitoraggio basato su 
protocolli standard. 
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